
ESG správa CK DAKA – 2025
Zodpovedné a udržateľné cestovanie

CK DAKA je rodinná cestovná kancelária s vlastnou dopravou a dlhoročnými
skúsenosťami v oblasti cestovného ruchu. Táto ESG správa sumarizuje náš prístup k
zodpovednému podnikaniu v oblastiach životného prostredia, spoločnosti a riadenia
firmy za rok 2025.

Slovo vedenia
Ako rodinná firma vnímame zodpovednosť prirodzene. Naším cieľom je podnikať
dlhodobo, férovo a s ohľadom na ľudí aj prostredie, v ktorom pôsobíme. ESG pre nás
nie je formálna povinnosť, ale rámec, ktorý pomáha robiť lepšie rozhodnutia.

David Gavaľa, konateľ CK DAKA



Environment – Životné prostredie
Aktuálny stav:
• Preferovanie autobusovej dopravy ako ekologickejšej formy cestovania.
• Optimalizácia trás a obsadenosti vozidiel.
• Digitalizácia komunikácie a dokumentov.
• Triedenie odpadu a úspora energií v kanceláriách.

Ciele:
• Zaviesť jednoduchý monitoring spotreby energií.
• Transparentne komunikovať environmentálne opatrenia smerom ku klientom.

Social – Ľudia a spoločnosť
Aktuálny stav:
• Dôraz na bezpečnosť a spokojnosť klientov.
• Skúsení sprievodcovia a vodiči.
• Spolupráca s lokálnymi partnermi v destináciách.
• Firemná kultúra postavená na dôvere a stabilite.

Ciele:
• Systematickejší zber spätnej väzby od klientov.
• Rozvoj vzdelávania sprievodcov a zamestnancov.



Governance – Riadenie a férovosť
Aktuálny stav:
• Transparentné obchodné a storno podmienky.
• Férová cenotvorba bez skrytých poplatkov.
• Dodržiavanie legislatívy a ochrana osobných údajov (GDPR).
• Príprava etického kódexu pre zamestnancov a partnerov.

Ciele:
• Pravidelné zverejňovanie ESG dokumentov.
• Integrácia ESG princípov do strategického riadenia.

Záver
CK DAKA vníma ESG ako dlhodobý záväzok. Našou ambíciou je robiť cestovanie
zodpovednejším a transparentnejším, bez prázdnych sľubov a bez greenwashingu.

CK DAKA | Nesnívajte, ale cestujte. | www.ckdaka.sk


